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OPTISCHES UND
TAKTILES LEITSYSTEM

Der Weg vom Haupteingang Terminal zum zentralen
Info-Counter ist zur Orientierung flir sehbeeintréach-
tigte und blinde Menschen durch weiBe Schraffie-
rungen am Boden gekennzeichnet. Diese sind mit
einem Blindenstock leicht ertastbar.

MOBILE INDUKTIVE HORANLAGE

AN INFO-COUNTER

UND ZWEI CHECK-IN-COUNTERN

Der Flughafen Karlsruhe / Baden-Baden (FKB) ver-
fugt Gber induktive Horanlagen, d.h. ein Tischgerat

wandelt ein Gesprach in einem induktiven Verfah-
ren um. Damit werden die Signale derart verstarkt,
dass das Gesprach fir eine hérgeschadigte Person
mit Telefonspule einfach zu verstehen ist.

BETREUUNGSSERVICE
FUR ALLEINREISENDE
MIT REDUZIERTER MOBILITAT

Fiir Alleinreisende mit reduzierter Mobilitat, die
bereits vor dem Transport in das Luftfahrzeug auf
Hilfe angewiesen sind, stehen die Mitarbeiter der
Flughafenfeuerwehr zur Verfligung. Dies sollte je-
doch moglichst frihzeitig angefordert werden.

GUT SICHTBARE FLUGPLANE,
FLUGGASTINFOS ETC.

Flugplane, Fluggastinfos etc. sind in der Hohe so
angebracht, dass sie von sehbeeintrachtigten Per-
sonen gut genutzt werden kénnen.

= KONTRASTREICHE
sl (SCHRIFT/HINTERGRUND)

UND BLENDFREIE ANZEIGETAFELN
Der Flughafen Karlsruhe / Baden-Baden (FKB) ver-
fagt Gber digitale Anzeigetafeln, welche eine der-
artige Qualitat besitzen, dass sie selbst bei starkem
Lichteinfall noch sehr gut lesbar sind.

GUTER HELL-DUNKEL-KONTRAST AN
HINWEISSCHILDERN UND -TAFELN

Der Flughafen Karlsruhe / Baden-Baden (FKB) setzt
bei der Farbauswahl der Hinweisschilder und -tafeln
nicht primar auf das Design, sondern stellt mit kla-
rer Farbgebung, d.h. deutliche Schrift (Farben: weil3,
gelb, rot, etc.) auf dunklem Hintergrund, den prakti-
schen Sinn der Hinweise in den Vordergrund.

m BEHINDERTENTOILETTEN

Der Flughafen Karlsruhe / Baden-Baden (FKB) ver-
fagt im Terminal in jedem Funktionsbereich Gber
mindestens eine voll ausgestattete WC-Anlage flr
Passagiere mit eingeschrankter Mobilitat.

m BLINDEN- BZW. BEGLEITHUNDE

Blinden- bzw. Begleithunde sind im Terminal erlaubt.



@ INFORMATIONS-COUNTER

Unser Informations-Counter im Terminal steht lhnen
fir Fragen oder Anregungen gerne zur Verflgung.

MENSCHEN MIT UNSICHTBAREN

BEEINTRACHTIGUNGEN

Auch Menschen mit unsichtbaren Beeintrachti-

gungen wollen wir den Aufenthalt am Flughafen
erleichtern. Bitte sprechen Sie dazu unsere Mit-
arbeiter an. Diese werden Sie diskret unterstitzen
und darauf Racksicht nehmen, dass der Reisen-
de eventuell etwas mehr Zeit oder Unterstitzung
braucht, auch wenn es auf den ersten Blick nicht
sichtbar ist.

E BEHINDERTENPARKPLATZE

Der Flughafen Karlsruhe/Baden-Baden (FKB) stellt
4 behindertengerechte Kurzzeitparkpldtze direkt
vor dem Terminal zur Verflgung. Behindertenge-
rechte Langzeitparkplatze stehen in kurzer Entfer-
nung zum Terminal auf P 13 zur Verfligung.

Technische Ein- und
Ausstiegshilfe in Luftfahrzeuge

H ABFLUG

Der Passagier mit reduzierter Mobilitat wird von
zwei Mitarbeitern der Flughafenfeuerwehr am Gate
abgeholt und in einen Tragestuhl umgesetzt.

AnschlieBend bleibt ein Mitarbeiter zur Betreuung
beim Passagier, der andere begibt sich mit dem
Rollstuhl zum Luftfahrzeug. Nach dem Transport
zum Flugzeug wird der Reisende von den zwei Feu-
erwehrmitarbeitern auf seinen vorgesehenen Platz
im Flugzeug gebracht.

= ANKUNFT

Der Passagier mit reduzierter Mobilitat wird von
zwei Feuerwehrmitarbeitern bereits im Flugzeug
von dem Tragestuhl in seinen Rollstuhl umgesetzt.

AnschlieBend wird der Passagier vom Behinderten-
transport in die Ankunftshalle gebracht.

Erster zertifizierter , barrierefreier
Flughafen in Deutschland“

B BARRIEREFREIES REISEN AM FKB

Immer mehr Menschen mit Handicaps wollen mo-
bil sein und nutzen das Flugzeug. Auch daran hat
man am Flughafen Karlsruhe / Baden-Baden (FKB)
gedacht und eine Zielvereinbarung mit den Behin-
dertenverbanden geschlossen.

Ebenerdige Abflug- und Ankunftsbereiche, Roll-
stuhlservice und eine spezielle Bodenfiihrung fiir
sehbehinderte Menschen erleichtern Fluggasten
mit Handicap das Reisen. Aufgrund dieser Ausstat-
tung ist der Flughafen Karlsruhe / Baden-Baden
(FKB) nach den Richtlinien des Behindertenver-
bandes als ,barrierefrei* gekennzeichnet.
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SERVICE REISEMARKT AUTOVERMIETUNG
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1 Info-Counter 9  Telefon Zoll-Service 17 Travel Value Shop (Schengen) 23 I'tur 29 alltours 34 Sixt
2 Airine Service-Counter 10 Zeitschriftengeschaft BOX 18 Geldautomat 24 |T-ReisebOro 30 My Travel Company 35 Europcar
3 Lost & Found Fundbiiro 11 Parkkassenautomaten 19 Raum der Stille 25 Last Minute Parking 31  Global Travel 36 Avis/Budget
4 Bundespolizeibiiro 12 Brezelmeister 20 Schwarzwald Lounge 26 TUl 32 DER Touristik/billiger-weltweit.de
5 Sperrgepick 13 Supermarkt 21 Terrasse mit Spielplatz 27 DST-Reisen 33 Sonnenklar/Get More Travel
6 Gepacknachkontrolle 14 Snack-Point 22 Raucherbereiche 28 byebye
7  Taxi-Telefon 15 Coffee Fellows

8 Zoll 16  Travel Value Shop (Non-Schengen)



